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HiPath 3000 SIEMENS

Eine Kombination der besten Kommunikationstechnologien

HiPath 3000

= Mehrfach ausgezeichnete, konvergierte
Kommunikationsplattform fr kleine
und mittelstandische Unternehmen

= Kombination von IP- u. TDM- Technologie

= Umfassende, moderne Telefonie-
funktionen, sowie zukunftsweisende
Applikationen

= Grol3er, weltweiter Anlagenbestand: What to Buy

for Business
= Uber 500,000 Systeme : , gq;s;;réeﬁasl
b ailnlall 2o

= Uber 12.5 Millionen Leitungen o

= Uber 160 countries
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OpenScape Office SIEMENS
Uberblick

Erweiterte Einsatzmaoglichlkeiten mit HiPath 3000 V9

HiPath 3000 V9 liefert die Sprachkommunikation far
OpenScape Office HX und kann mit MX/LX vernetzt werden

|

HiPath 3000 V9 erweiterte Leistungsmerkmale:

=OpenScape Office HX V3 Anschaltung

HiPath HHEER

=Network Erweiterungen zur Einbindung in die Extended UCC Domain
=Gehartete SIP Stack Implementation fur Schutz fur SIP Attacken
=SSDP Support via Sheeva Plug fur die HiPath 3000 Familie

=HiPath Cordless Erweiterungen incl. MWI Signalisierung

HiPath 3000 V9
Weiterhin die leistungsstarke, sichere und bestandige

Kommunikationslésung fur KMUs
bietet den einfachen Weg von Sprachkommunikation hin zu UCC
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HiPath 3000 V9 SIEMENS

Fortfihrung einer erfolgreichen Historie von Innovationen

Ve rSi on 8 = OpenScape Office HX & integrierter OpenScape Office Contact Center

@ = Xpressions Compact — Einwahl-Konferenzen

HP3K V8 Sales = Unterstitzung von neuen OpenStage Endgeraten
Dicanics = myPortal entry Web Services — Einstiegs UC Losung fiir HiPath 33x0 & 35x0 Basis Systeme
= SIP Erweiterungen
Version 7.0 = Unterstiitzung von Xpressions Compact V3.0 (zusatzl. Funktionen)
’ = SRTP-Verschliisselung
ﬁ = E2E-Nutzdaten an ITSP

= T.38 Fax
HP3K V7.0 Sales -
Information = Unterstiitzung von OpenStage-Telefonen
= Fixed Mobile Convenience
= CLIP-Unterstiitzung in analogen Trunks
= Stufenweiser Abbau von HiPath 37x0

Version 6.0 = Unterstiitzung von XML-TeIefons_ervices ur_ld ComScendo on a Button Suite
E : = LIM-Modul in der Basiskonfiguration von HiPath 33x0/35x0
ot e = SIP fur Teilnehmer und ITSP
Information = Signal- und Nutzdatenverschliisselung
= Szenarien fir kleine Remote-Standorte mit HiPath 4000

; = HiPath 3800-Hochleistungshardware
E Version 5.0 = Integrierte Voicemail-Funktion (EVM) fur HiPath 33x0/35x0
o Vs'?smes = VPN per Internetverbindung
Information = Unterstutzung der optiPoint 420-Familie
= Xpressions Compact als Benachrichtigungssystem

= |P Networking von HiPath 3000, 4000 und 5000 per CorNet-IP

. i = Survivable Media Gateway fir HiPath 5000
HPSK@ZN% Version 4.0 = Bis zu 250 Trunk-Leitungen (bisher 120)
Information = CSTA Phase llI
= HiPath 5000 RSM
@ : = |P-Konvergenzplattform
HP3K V3.0 Sales Version 3.0 * |P-Nutzdaten-Switching

Information

= Hohere Kapazitat (Hinweise, Arbeitsplatze)
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HiPath 3000 Familie SIEMENS
Portfolio Ubersicht

HiPath 3300/3350 HiPath 3500/3550 HiPath 3800

HHH
HH

=06 Telefone =06 Telefone
=24 TDM-Telefone =72 TDM-Telefone

HiPath

|
i

=\WWandgehause 3350 ist verfugbar || =Wandgehause 3550 ist

=Entry Voice Mail (EVM) verfligbar =500 Telefone
=Entry Voice Mail (EVM) =384 TDM-Telefone

Konvergentes System mit vollem Telefonie Feature Set
Applikations-Suite fur Mobilitat, Contact Center, Unified Messaging

Standard basiert: Q.SIG, SIP, H.323, LDAP, SNMP, TAPI, Diffserv, 802.1p/Q
32 Systeme in einem Netzwerk
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November 2012
Seite 8 Kunden Prasentation

HiPath 3000

SIEMENS

Vernetzung zwischen Standorten und Carrier Anbindung

Standort Vernetzung SIP Trunking

= Stellen Sie die Kommunikation zwischen
mehreren Systemen und Uber mehrere IP-
Netzwerke in Echtzeit sicher.

= Benutzer sehen nur ein vernetztes Bliro!

= HiPath 5000 Real-time Services Manager
(RSM) ermdglicht ein zentrales
Management von bis zu 32 HiPath 3000-
Systemen.

= Zentraler Zugriff fir Administration und
Fault Management.

= Im SRS-Modus (Small Remote Site) stellt
HiPath 3000 eine Festnetzverbindung im
Falle eines Ausfall des Netzwerkes zu den
anderen Systemen bereit

HiPath 3000 V9

Die Verbindung zum offentlichen Netz tber
vom ITSP bereitgestellte SIP- Amtsleitungen
verhilft Inrem Unternehmen zu weniger
Kosten und mehr Flexibilitat:

*Reduzierte Betriebskosten durch
gemeinsame Nutzung der Sprach/Daten
Leitungen

=Reduzierte Betriebskosten durch radikal
neue Tarifschemata

=End-to-End-IP ohne lokale Gateways

=4 SIP Provider parallel, sichert Flexibilitat
und senkt Kosten

=Schnelle Bereitstellung von SIP Trunks zur
Anpassung an gednderte Anforderungen

=Geografische Unabhangigkeit der SIP-
Trunk-Nummern

Copyright © Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG 2012. All rights reserved.
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HiPath 3000 V9 SIEMENS
Die wichtigsten Merkmale einer HiPath 3000 Ldsung

Wichtige Vorteile

HiPath 3000 bietet Ihrem Unternehmen die
neuesten Kommunikationstechnologien
und senkt Ihre Betriebskosten!

Topaktuelle und innovative Unified
Communication Applikation

Zugang zu kostengunstigen SIP basierten
Sprach-, Daten- und Videodiensten

Standardbasierte Sicherheitsmechanismen What toBuy
“Mobilitétslt')_sungen die Kommunikation - : gﬁﬁ'gggjs
Uberall bereitstellt WInNEER

Zentrales Management vereinfacht die
Administration
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OpenScape Office HX SIEMENS
Die All-In-One UCC Lo6sung fir Inre Kommunikationsbedtrfnisse

-~ - g af'i'._ I =

(i v " ' ' B
I Anrufe aufzeichnen Integrierte Prasenz Sichtbare Fax Mailbox '

Web-Collaboration Sprachnachrichten Anruf Journal

B EE

' TR LT i : . .

Outlook = wan o e i - Verzeichnis Zugriff

integration | SRR

» Sitzung (35091)

& Boro

» Teilnehmer m Faworitan E& Besprechung

=]
=]
* » Applikationswiahl =] & e : & ke S (L v e 13 I' i ‘I- ‘I_
o m W Cpenoaps Offos Murseh ) - | o [
&  Pause 4 - 1 - - -

» Chat a & e I
» Dateiablage =] - ﬁ AuBer Haus z

a

' #~
¥ Video ; P, Mo 00K Urlaub

. Ankommender Anruf |H
Favariten M Mittagspause » Michael Brust Drag & Drop
B e, oven 23007 #  ZuHause 26.03.2012 17:48 Konferenz

a B, Hatmd 12500 & Anrufschutz

NEIC JIEE)

» Mein Video ~ renwge, Oethard 1)

» Lognachrichten [=]

-
» Informationen i Lienited, D THEH

- [~

\_4 4

Instant Messaging Anruf Pop-Ups

i L v

w v

= e, Roll 50

a Tritz, Mchasl 31030

One Number Service Personliche Social Media Personlicher Auto- Wahl per Mausklick Mobility
Benachrichtigung Attendant
(Einige Funktionen erfordern zusatzliche Lizenzen (*Drag & Drop Konferenzen und integrierte Web-Collaboration
oder sind nur auf einer bestimmten Plattform verfiigbar) sind nur mit OpenScape Office MX&LX verfligbar)
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OpenScape Office SIEMENS
Was ist neu mit V3R4 ?

Erweiterungen fir Apple MAC Nutzer myPortal / myAttendant Nutzer

Desktop Dialing myAttendant

Anzeige Anrufstatus
aktive Anrufe

iCal Integration (Setzen des Prasenzstatus, wie

bei Outlook) s
Import des lokalen MAC Adressbuch - myPortal for Desktop
S M tain Lion 10.8 Erweiterungen ,Modern Skin“
Hpport Motintaif =ion =2 / Weitere GUI Optimierungen / Kundenanforderungen

Integration neue Betriebsysteme und Anwendungen

A 7

Jelly Bean
o ' ,_
OS X :
Mountain Lion n Ofﬁce Exchange:zo1:

(Outlook 2013 & Exchange 2013 ist im Frihjahr 2013 geplant.
Abhéngig vom Microsoft Freigabetermin)

Geplante Freigabe Mitte Dezember 2012

November 2012 HiPath 3000 V9 Copyright © Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG 2012. All rights reserved.
Seite 12 Kunden Préasentation Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG is a Trademark Licensee of Siemens AG




OpenScape Office HX SIEMENS
Verbessertes Angebot an UC-Benutzerclients

Desktop Client Mobility Client

= myPortal for Desktop - = myPortal for Mobile

Zur Verwendung durch = _ u = myPortal for Tablet
Mitarbeiter im Biiro e

mit favorisierten OS NS = ¥
(Windows & MAC) . ] ;
& W

Zur Benutzung durch mobile
Mitarbeiter — Liefert UC
unabhéngig vom Standort
und benutztem Endgerat

= myPortal for Outlook = myPortal for OpenStage
Die perfekte Losung Fur Mitarbeiter im Blro
far Mitarbeiter im Bro, - zum schnellen Andern
die Microsoft Outlook i - ihres Prasenzstatus und
verwenden . - (- zum Abhdren von
= o Sprachnachrichten
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HiPath 3000 V9 und OpenScape Office HX SIEMENS
OpenScape Office Contact Center




HiPath 3000 V9 und OpenScape Office HX SIEMENS
LOosungsarchitektur

OpenScape Office HX

= Ein SW-Paket und das Linux Betriebssystem auf zwei DVDs mit Installationssetup

= Standard PC-/Serverhardware (nicht im Lieferumfang enthalten) oder virtualisiert (VMware)

= Verbindung mit HiPath 3000 via HG1500

= ,Single-User Administration* — automatischer Import / Synchronisation mit den HiPath 3000 Benutzerdaten
= Webbasierte Benutzeroberflache flr die Verwaltung von OpenScape Office HX

OpenScape Office HX
mit Standardhardware

HiPath 3000 V9
mit HG1500
myPortal oder

. - -. OpenScape Office OpenStage TDM
myPOI"[aI OutIOOk-SymbO”elste M unterstitzt alle drei Geréatetypen!

OpenStage IP E a

(HFA) Analoge Telefone/ DECT Telefone

€
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myPortal entry Web Services SIEMENS
Einflihrung

myPortal entry Web Services — Einsteiger UC Losung

myPortal entry Web Services ist eine benutzerfreundliche Unified Communications
Einstiegslosung, die volle Mobilitat, Prasenzstatus — Funktionen, CTI,
Anrufjournale, Verzeichniszugriff und VoiceMailabfrage bietet, egal ob am
Buroarbeitsplatz oder ortsunabhangig auf Inrem Mobiltelefon

Willkommen zu den
myPortal entry Web Services

Hohere Produktivitat!
Mehr Mobilitat !
Reduzierte Kosten!
Zufriedene Kunden!

November 2012 HiPath 3000 V9 Copyright © Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG 2012. All rights reserved.
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myPortal entry Web Services SIEMENS
Leistungsstarke UC L6sung fur Einsteiger!

myPortal entry Web Services ermdéglichen kleineren Unternehmen:

Verbesserung der ngh“ghtS
Produktivitat und der Mehr Mobilitat !
Zusammenarbeit lhrer

Mitarbeiter !

Kommunikations-

kosten einsparen!
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myPortal entry Web Services SIEMENS
Auswahl der Clients!

myPortal entry Web Services — die Unified Communications Einstiegslosung flr

den Buroarbeitsplatz und das Mobiltelefon — tGberall Zugriff!

my Portal entry Desktop Client my Portal Web Client

Desktop PC Client basierend auf der modernen Browser basierender Web Client flr internetfahige
und innovativen Widget Internet Technologie Mobiltelefone

*(myPortal web client benétigt die Aktivierung der Mobility Entry License per Nutzer)

November 2012 HiPath 3000 V9 Copyright © Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG 2012. All rights reserved.
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myPortal entry Web Services
Technische Architektur

SIEMENS

HiPath 3000

mit integrierter EVM)

(HiPath 33x0 und 35x0 Basis Systeme

Firmennetzwerk

Plug PC
(my Portal entry Web Services SW
lauft auf Plug PC — vor-installiert)

Internet

Offentliches Netz

Mobiler Mitarbeiter

,a. r—
A5
& e
—povee,
:.. PRSI |
Uppe & IP
POE myPortal entry WLAN
*(myPortal web Client ben6tigt die Aktivierung der Mobility Entry Lizenz per Nutzer)
November 2012 HiPath 3000 V9 Copyright © Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG 2012. All rights reserved.
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HiPath Xpressions Compact SIEMENS
Senken Sie die verdeckten Kommunikationskosten!

Xpressions Compact ist ein Hardwaremodul fur HiPath 3000-Systeme mit folgendem
Leistungsumfang:

= Erweitertes integriertes Sprachnachrichtensystem (Integrated Voice Messaging, IVM)
= email Zustellung bei neuen Sprachnachrichten

= Gesprachsaufzeichnung

= Einwahlkonferenzen

= FMC: One Number Service und Mobility Pro

= AutoAttendant mit KundenbegrifRung und Namenswabhl

Xpressions Compact ermdglicht die Erweiterung von OpenScape Office um
Konferenz- und FMC-Funktionen.

November 2012 HiPath 3000 V9 Copyright © Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG 2012. All rights reserved.
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HiPath Xpressions Compact Conferencing SIEMENS
Starten Sie Konferenzen einfach via Web Zugriff, von tGberall

Schnellere Entscheidungsfindung

- Konferenzen von Jedem Telefon _ Ubera” [ Number Type of number Name Status
[180 [ rumber ~l[r=
= Verwendung von bis zu 18 Konferenzkanéalen ™ [ossrssarz: | [mmer [ et
. . [ ||oo33ssrazizrazs | Mumber =] || erian wiarmes
flr eine oder mehrere Konferenzen : !
[ ||or119879833 f Mumber =||[Bosch
= Webbasiertes Management fiir eine einfache  * - v lrres
o @ . [..: 2255 | Mumber || suzanne
Einrichtung und Uberwachung von = — =
Konferenzen durch den Einladenden =N | r——— e e e
= Einwahl in den rund um die Uhr verflgbaren e e
Konferenzraum mit oder ohne PIN
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Offene Schnittstellen SIEMENS
TAPI 120 und TAPI 170 fur Drittanbieteranwendungen

Telefoniesteuerung aus der HiPath 3000
Unternehmensanwendung

CTI-Server
3rd Party-CTI

E = =6

= Am PC konnen Anrufe getatigt/empfangen
und
Funktionen aufgerufen werden.

= Am Bildschirm kénnen Kundendaten s L
eingeblendet werden.

= Anrufe kdnnen schneller verarbeitet werden. e

= Anrufe konnen direkt von der Groupware =
aus getatigt werden.

= Es kann eine Verbindung zu Anwendungen
von Drittanbietern hergestellt werden, z. B.
zu Xphone Entry.
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SIEMENS

SIP-Kommunikation

= Das Session Initiation Protocol (SIP) ist der neueste Kommunikationsstandard.
= HG1500-Gateway-Karte bietet SIP fur HiPath 3000
= Mit der Nutzung von SIP bringen Sie Ihr Unternehmen weiter nach vorne:

= SIP-Amtsleitungen sind effizienter und kosteneffektiver als ISDN, wenn Sie Ihr
Kommunikationssystem an das 6ffentliche Netz anschlie3en moéchten.

= Unterstutzt die neuen Multimedia-Anwendungen (z. B. Video),
Dualmode-GSM Telefone und 3rd Party Geréate

e
He:15m EI-_____,; \ -. -~ ) |

HiPath 3000

HiPath 3000
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SIEMENS

Vorteile von SIP-Trunking

Die Verbindung zum o6ffentlichen Netz tiber vom ITSP bereitgestellte SIP-
Amtsleitungen verhilft Inrem Unternehmen zu weniger Kosten und mehr Flexibilitat:

= Reduzierte Betriebskosten durch gemeinsame Nutzung von Sprach und
Datenleitungen

= Reduzierte Bertriebskosten durch radikal neue Tarifschemata
= End-to-End-IP ohne lokale Gateway-Geréate

= Paralleler Zugriff auf 4 SIP Provider Uber einen Breitbandzugang, sichert Flexilibitat
und senkt Kosten

= Schnelle Bereitstellung von SIP Leitungen zur Anpassung an
geénderte Anforderungen

= Geografische Unabhangigkeit der SIP-Trunk-Nummern

Die HG1500 Gateway Karte
beinhaltet die bendtigten

SIP Trunking Lizenzen!
Kostenfrei!

November 2012 HiPath 3000 V9 Copyright © Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG 2012. All rights reserved.
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SIP-Trunking mit HiPath 3000

SIEMENS

Zertifizierte ITSPs in Ihrer Region

HiPath 3000 wurde mit den folgenden SIP Anbietern getestet:

Germany [[ssig'd i&? sipgate

Europe VVVV
Netherlands {Ey e Routrr,, X%
Austria upc i% WN I

>€

cablecom

Switzerland

United Kingdom yoiceflex™ ;%Wﬁ.rﬁ

Sweden TEULWA TELE2
France "paritel

: amis 3 MEGA M
Slovenia oe@TEL telemach
United States C BEYOND =“: CenturyLink~

= /‘—7
Brazil CIBC.4 <GvT
November 2012 HiPath 3000 V9

Seite 29

Kunden Prasentation

tel Bl121fTNG @

Skype | Comnect”

International

Belgium [ HEXACOM | B,
Italy L VidEk
Czech Republic ¢ - -Mobile
Portugal

Spain VOZET  frhe Phone Fowse
South Africa vodacom

Sie haben lhren Netzbetreiber
nicht gefunden? Klicken Sie
hier, um eine aktuelle Liste der

Finland

Em TeliaSonera m

Chile entel

freigegebenen ITSPs oder
Informationen zum
Zertifizierungsverfahren zu
erhalten.

Australia Internode

®engin
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SIP-Funktionalitat fiir HiPath 3000 SIEMENS
Nutzen Sie SIP Video Kommunikation — heute!

SIP-Videol6sung fur kleine und -
mittelstandische Unternehmen: ot s St

= HiPath 3000 V9
= HG1500-Gateway fir die SIP-Anbindung
» |nstallation OpenScape Personal Edition

oo Jowmal

PC Client Software auf einem Standard PC ... .. ° LT —
mit WEB Kamera = vramras e T

T 1711 0 112 INTERKR 1072
AT 001 BS54 IHTERR 1T
[E. 1120 (8 1928 A NTERH 1078 o]
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SIEMENS

SIP-Videokommunikation tUber das Netzwerk

Welche Vorteile bietet SIP-Video fur Ihr Unternehmen?
= Mehr Nahe zu Kunden, Partnern und Kollegen
= Schnellere Entscheidungsfindung

= Vermeidung von Fehlern durch Missverstandnisse

= Reduziert Reisekosten

3rd Party SIP

Video Client
Unternehmenssz
OpenScape Personal
Edition Client verbunden
HiPath 3000 uber HiPath 3000 via SIP
Netzwerkleitung

immmmmmE S|P-Videositzung
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HiPath 3000 Security SIEMENS
Vertrauliche Kommunikation durch Verschlisselung

= Die Ubertragung erfolgt teilweise Gber 6ffentliche Netze.

= Dank moderner Verschlisselungsalgorithmen werden die Daten und
Informationen sicher an Personen tbertragen fur die sie bestimmt sind

= HiPath 3000 bietet die folgenden Verschlisselungsalgorithmen:
= Verschlisselung des Signals mit TLS/AES
= Verschlusselung der Sprachdaten tiber SRTP
= Verschlusselung auf Teilnehmerbasis

Sichere Endgerate

m OpenStage HFA
- optiPoint 410
E Economy Plus
- Standard

Advance

3 optiPoint WL2
a Professional

. \ : optiPoint 420
Economy Plus
_ - Standard
j Advance
HiPath 3000 —_—
Ya OpenScape
| Personal Edition

@ \/erschliisselung des Signals
mmmmm \/erschlisselung der Sprachdaten R

Copyright © Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG 2012. All rights reserved.
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HiPath 3000 Security SIEMENS
Vertrauenswurdige Kommunikation durch Authentifizierung

= Gerate mussen nachweisen, dass sie im Netzwerk autorisiert sind.

= Durch die Authentifizierung wird festgestellt,
wer im Netzwerk autorisiert ist und wer nicht.

= Die Authentifizierung in HiPath 3000: .°' ]‘ﬂ
= Authentifizierung von PKI-Zertifikaten fur IP-Telefone . '

= einschl. der an das Telefon angeschlossenen
PCs und Clients

= Sichere Gerateauthentifizierung mit 802.1X Multi-User

Sichere Endgerate

OpenStage HFA

Telefon wird autorisiert.

= optiPoint 410
E Economy Plus
: Standard

Advance

3 optiPoint WL2
B a Professional

\ : optiPoint 420
E Economy Plus

Standard
Advance

Telefon meldet sich
mit dem integrierten
Zertifikat bel

HiPath 3000 prift
die Gultigkeit des
Zertifikats am PKI-

Server. E

'_a OpenScape
HiPath 3000 £

Personal Edition

"
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HiPath 3000 Security SIEMENS
Sicherer Remote-Zugriff per VPN

Authentifizierungsserver

Zahlreiche Benutzer sind an Remote-Standorten téatig und

nutzen fur die Kommunikation im Unternehmensnetz das Internet. Sichere Endgerate
IPSec VPN gewahrleistet mittels Authentifizierung und Verschlisselung, a OpenStage HFA
dass die Remote-Telefone auf die gleiche ] =

Weise wie die lokalen Telefone kommunizieren kénnen.

HG1500 verfugt tber einen integrierten VPN-Konzentrator,
um einen sicheren Remote-Zugriff auf die HiPath 3000 zu
ermoglichen.

optiPoint 410
Economy Plus
Standard
Advance

Telefonanrufe zwischen
Remote- und lokalen
Benutzern sind jetzt sicher!

optiPoint WL2

HiPath 3000 Professional

und HG1500

optiPoint 420
Economy Plus
Standard
Advance

Ein verschlisselter IPSec-Tunnel
mit dem Unternehmensnetz wird

eingerichtet. Ein Remote-Benutzer mit OpenScape
Personal Edition und VPN-Client meldet sich an.

o 2, OpenScape
. r‘ Personal Edition
OO
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Sicherheit am Standort: Personenalarm SIEMENS
DECT-L6sungen mit HiPath Cordless

OpenScape Alarm Response ist eine Sicherheitsanwendung fir mobile Mitarbeiter, die in
abgelegenen oder geféahrlichen Umgebungen tatig sind.

= Reduzieren Sie den Personalbedarf durch den Einsatz einzelner Mitarbeiter.

= Das integrierte System macht kostenintensive eigenstandige Personensicherheitssysteme
uberflissig.

= Das System beschréankt sich nicht auf einen einfachen Alarm. Es kann eine Notfallkonferenz zwischen
dem Opfer, dem Rettungsteam und dem Kontrollraum eingerichtet werden, um die Sicherheit des
Mitarbeiters zu gewahrleisten.

Rettungsteam E L'E- %&'A

Kontrollraum OpenScape HiPath 3000 GMD-11 Gigaset M2 plus
Alarm Response oder M2 EX plus
November 2012 HiPath 3000 V9 Copyright © Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG 2012. All rights reserved.
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Integrierte Mobilitatslésungen fur jedes Unternehmen SIEMENS
Reduzierte Telefonrechnungen, Blro und Energiekosten

Mobilitat im Blro Remote Worker Mobilitat unterwegs

= Cordless Sprachlésungen = OpenScape Personal Edition = Mobility Entry & Pro Clients fir
(DECT) PC client GSM-Telefone

= WLAN fUr Sprache & Daten = One Number Service = myPortal entry web Client

» Dual-mode GSM-WiFi Gerate = Sicheres VPN = Eine Mailbox

= myPortal entry web Client = CallMe! Service = Parallel Ruf (Desktop & GSM)

= Desk sharing / Roaming Profile » Fern-Zugriff des

= Volle Funktionalitat im Prasenzstatus
gesamten Buro und auf dem = Personliche Benachrichtigung

Campus'!

Die HiPath 3000-Mobilitatslésungen garantieren Ihrem Unternehmen

effiziente Kommunikation tberall und mit jedem Gerat

November 2012 HiPath 3000 V9 Copyright © Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG 2012. All rights reserved.
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myPortal web SIEMENS

myPortal web — webbasierter mobile Client

myPortal web
" = : yPoaJ' web
Prasenz
i zunavee = myPortal web ist die Unified Communications Anwendung fur
R > mobile Mitarbeiter, die Gber ein Smartphone mit grafischem
88 sesprcnung .| o Display verfligen wie:
o e > | 8 * iPhone 3G, 3Gs, 4, 4s
o> > | & = Nokia N97
’? isicomiaies | & = weitere abhangig von Marktanforderungen
7: . = Web Browser basierend — es muss keine Applikation muss
= auf das Mobiltelefon geladen werden

= Optimale Nutzung des Gebuhrentarifs — Anwender kbnnen
ihre Gesprachsgebihren durch Auswahl intelligenter
Anrufwege optimieren (Call Back Modus oder Call Through
Modus), abhangig vom gewahlten Tarif

*(myPortal web benétigt die Aktivierung von Mobility Entry Lizenz pro User)

November 2012 HiPath 3000 V9 Copyright © Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG 2012. All rights reserved.
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Fixed Mobile Convenience SIEMENS

Mobility Entry

Mobility Entry

One Number Service

= Keine Weitergabe von Mobil- oder
Privattelefonnummer erforderlich

Mobility Entry:

= Burofunktionen auf dem Mobiltelefon steigern die
Produktivitat

= Gesprachsiubernahme: Aktive Mobility Entry-
Gesprache kénnen am Birotelefon ibernommen
werden

Dual-Modus:

= Intelligente Umschaltung zwischen WiFi- und
Mobilfunknetz zur Senkung der Kosten

= Die Kontakte des Handys kénnen auch tber
WiFi genutzt werden, dieses senkt die
Handykosten
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Fixed Mobile Convenience SIEMENS
Xpressions Compact Mobility

Xpressions Compact Mobility

= Aktivierung von Funktionen wahrend eines
Gesprachs (Halten, Umschalten,
Konferenz, Weiterleitung)

= Sprachgesteuerte Benutzeroberflache
mit Xpressions Compact

= Aktivierung von Funktionen
im Ruhezustand (interner Anruf,
Anrufweiterleitung, DND, Call-Back-
Funktion, Auswabhl alternativer
Anrufziele ...)

HiPath 3500 mit SElEliEEren

= Sprachbestatigung nach Befehlseingabe Xpressions Compact
= Sprach-Mailbox des GSM-Telefons wird
somit nicht mehr zwingend ben6étigt 7

» Eine Xpressions-Mailbox mit Anzeige fur E
neue Nachrichten (MWI), so dass weniger
Zeit fir die Verwaltung von Nachrichten Festnetz
aufgewendet werden muss
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Mobilitatslésung fur den gesamten Standort
DECT-LOsungen mit HiPath Cordless

HiPath Cordless

Bewdahrte Technologie mit zuverlassiger und
kosteneffektiver Sprachtbertragung auf dem gesamten
Firmengelande

November 2012 HiPath 3000 V9

Seite 45

Kristallklare digitale Sprachqualitat, einfache
Bereitstellung und hohe Akku Leistung der Endgeréate

Einfache Handhabung der Endgerate dank
tbersichtlicher Display Menufuhrung fur Funktionen wie
Rickfragen, Halten und Konferenzen

Fur den Innen- und AulReneinsatz geeignete Reichweite,
sodass die Mitarbeiter tberall auf dem Firmengelande
erreichbar sind

Die ideale Losung fur anspruchsvolle Umgebungen,
z. B. Lager, Werkshallen, Aul3engelande usw.

Direkte Verbindung der DECT-Basisstationen mit der
HiPath 3000 fur kleinere Installationen

SIEMENS

{1
T e
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OpenScape Office SIEMENS

HiPath Cordless IP — Uberall im Unternehmen erreichbar

HiPath Cordless IP — Mobilitat in DECT- Qualitat

HiPath Cordless IP ist eine Losung fur unterbrechungsfreie |
Kommunikation und Erreichbarkeit auf dem Firmengelande. '

=Bis zu 50 mobile Teilnehmer (Serverldsung bis 300)

=Mobilteile OpenStage SL4 professional oder Gigaset S4 und M2 professional y

=Basisstation mit Ethernet 10/100, PoE und Synchronisation tiber LAN
Funkabdeckung 50 m / 300 m (im Gebaude / im Freien)

= Seamless Handover fur bis zu 10 gleichzeitige Gesprache im Bereich von
10 Basisstationen (50 / 60 mit Server)

=Erweiterte Funktionen mit HiPath Cordless IP V1R4

= Telefonbuch via LDAP

= myPortal PC-Clients werden unterstutzt

= Anklopfen und Anrufumleitung

= Namensanzeige und unterschiedliche Rufe intern/extern

= Briefkastenlampe 2

= Anruferliste aktualisieren bei Annahme an einem anderem Telefon* OpenStage SL4  Gigaset S4
professional professional

(* Fix Release)
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Sprach- und Datenmobilitat am Standort SIEMENS
WLAN-L&sungen

Sprach- und Datenmobilitat am Standort

Unterstlitzung von WLAN-Standards (802.11b/g bis zu 54 MBit)
Schnelles und sicheres Roaming und Ubergabe fiir Sprachverbindungen
Gewahrleistung der Sprachqualitat (Quality of Service, QoS) fir VoOWLAN
Schnelle und einfache Bereitstellung

Schnelle und einfache Konfiguration

Wireless Controller & Manager Wireless Access Points WLAN Clients
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Managementtools SIEMENS

HiPath DLS, HiPath 3000 Manager E/C, HiPath 5000 RSM

0

* HiPath 5000 RSM (Real-time Services Manager)
Ermdglicht eine zentrale Verwaltung von bis zu 32 Knoten und 1.000

Benutzern in Echtzeit

Zentralisierung von Fault Management, Lizenzierung und Kundendaten

Schnittstellen zu libergeordneten Managementsystemen

Manager fur den Hardware- & Software Ausbau

&5

= Remote-Verwaltung von HiPath 3000 mit einer benutzerfreundlichen
Windows-Benutzeroberflache

= Manager C — Administrationstool fir Endkunden

= Manager E — Administrationstool flr Servicetechniker

OpenScape Office und HG1500 mit intuitivem, webbasiertem Management

14 HiPath Deployment Server (DLS) und DLI

Webbasiertes Tool fur zur Verwaltung von IP-Endgeraten

Ein Zugriffspunkt fur die Verwaltung aller WLAN-Telefone, Clients und Birotelefone
Einfache Einrichtung einer groRen Anzahl von Endgeraten dank Konfigurationsvorlagen
Zentrale Steuerung der Sicherheitseinstellungen

Sichere Ubertragung von Zertifikaten an Endgerate durch DLS
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Gerate und Clients SIEMENS

Umfangreiches Portfolio fir alle HiPath-Plattformen

Burotelefone WLAN-/ Schnurlostelefone Softclients

— Gigaset
OpenStage ) professional

OpenScape Personal Edition
optiPoint optiPoint WL2
Erstklassige Qualitat,
leistungsstarker Funktionsumfang Funktionsreiche mobile Funktionsreiche mobile
und Sprachkommunikation Sprachkommunikation
schickes Design
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OpenStage Family SIEMENS

Inspiration durch Open Communication

OpenStage perfektioniert Inre Unified Communications Losung

= Verfligbar in den Versionen OpenStage T (TDM) und OpenStage IP *
= Key Modules fir ausgewahlte Modelle erhéltlich.

OpenStage 80

= 6,4-Zoll-VGA-
OpenStage 60 Farbdisplay
» QVGA-Farbdisplay = TouchGuide

= TouchGuide

OpenStage 40
= Sechszeiliges Grafikdisplay
= 5-Wege-Navigation

OpenStage 20

= Zweizeiliges Grafikdisplay

= 3-Wege-Navigation OpenStage 10* OpenStage 15 OpenStage 30*
*OpenStage 10 und 30 ist nur in TDM erhaltlich
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OpenStage 10 & 15 SIEMENS
Erstklassige OpenStage-Leistung flr Einsteiger

OpenStage 10

Hardware:

= Tastaturfeld mit
12 Tasten

= Lautsprechertaste mit LED
= 3 frei programmierbare Tasten mit LEDs
» Plus-/Minustasten

OpenStage 15

Display:
= Display, 2 x 24 Zeichen

Hardware:

» Tastaturfeld mit 12 Tasten und 8 frei
programmierbaren Tasten

= Lautsprecher-, Briefkasten- und Menitaste
= Vollduplex-Freisprechen

» Headset-Unterstlitzung

= Unterstltzung des neuen Key Module 15

Audiofunktionen:
= Lautsprechen

TDM-Funktionen:
= Unterstltzung aller HiPath-Funktionen
= 3rd Party CTI

= Kein SW-Download

IP spezifisch:

= 802.3af PoE

= 100bT Ethernet

» G.722, G.729

= DLS-Unterstitzung

TDM spezifisch

=*Phone Adapter
Unterstutzung



OpenStage 30 T SIEMENS
Erstklassige OpenStage-Mdoglichkeiten flr Einsteiger

OpenStage 30

= Display mit 2x24 Zeichen
= 12 Ziffern und 8 frei programmierbare Tasten

» Lautsprecher-, Nachrichten-, Meni-, Headset-,
Stummschaltung-, Trennen-, Wahlwieder-
holung- und Umleitungstaste

= 3 Navigationstasten

= Voll duplex Freisprechen

» Neues Key Modul 15 anschaltbar

= Headset Anschluss

» Wandmontage moglich

» USB-Schnittstelle fr 1st party CTI

= Unterstltzung der vollen HiPath-Funktionen
* Phone Adapter anschaltbar

= SW Download




OpenStage 20 SIEMENS

Effiziente und professionelle Telefonie

OpenStage 20

Funktionsreiches Lautsprechertelefon mit intuitiver
und interaktiver Benutzeroberflache

Hardware:
= Schwenkbares, zweizeiliges Schwarzweil3display

= Zur Wandmontage geeignet

= Tastaturfeld mit 12 Tasten
Spezifisch fur das
|IP-Telefon:

= 802.3af POE, Klasse 1

= 100bT Ethernet

» G.722,G.729

= DLS-Unterstitzung

= QoS: Diffserv, 802.1p/q
= Medienverschlisselung
= 802.1x Authentifizierung

= 6 voreingestellte Funktionstasten
= 3-Wege-Navigator mit Funktionstasten
= Vollduplex-Lautsprechertelefon

Spezifisch fur das

TDM-Telefon:

= Erweiterter CorNet-
Funktionssatz

= Anzeige fur wartende Nachricht
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OpenStage 40

SIEMENS

Schlankes Design mit vollstdndig anpassbarer Schnittstelle

OpenStage 40

Anpassbar an verschiedene Arbeitsplatzumgebungen und
die ideale Losung fur gemeinsam genutzte Buroplatze
(Desk Sharing), die Zusammenarbeit im Team oder Call-
Center-Mitarbeiter

Hardware:

= Schwenkbares, sechszeiliges Schwarzweil3display
mit Hintergrundbeleuchtung

= Zur Wandmontage geeignet

= Tastaturfeld mit 12 Tasten

= Status-LED & Anzeige fur wartende Nachricht

= 6 frei programmierbare Tasten mit LEDs

= 6 voreingestellte Funktionstasten

= 5-Wege-Navigator mit Funktionstasten

= VVollduplex-Lautsprechertelefon mit Headset-Anschluss

HiPath 3000 V9

Spezifisch fur das
IP-Telefon:

= 802.3af PoE, Klasse 2
= 100bT Ethernet
= G.722, G.729

Spezifisch fur das

= DLS-Unterstutzung Tgx&;—i(ta:tfgrncz:omet
= QoS: Diffserv, 802.1p/q Funktionssatz

= Medienverschlisselung
= 802.1x Authentifizierung

Copyright © Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG 2012. All rights reserved.
Siemens Enterprise Communications GmbH & Co. KG is a Trademark Licensee of Siemens AG



OpenStage 60

SIEMENS

Maximale Funktionalitat kombiniert mit intuitivem Design

OpenStage 60

Herausragende Funktionalitdt und erstklassiges

Design mit maximaler Benutzerfreundlichkeit in Verbindung

mit einer offenen Anwendungsplattform
und Personalisierungsmaoglichkeiten

Hardware:

= Schwenkbares 5,7-Zoll-QVGA-Display mit
Hintergrundbeleuchtung

= Tastaturfeld mit 12 Tasten

= Status-LED & Anzeige fur wartende Nachricht
= 8 frei programmierbare Tasten mit LEDs

= 9 voreingestellte Funktionstasten

* TouchGuide™-Navigator und beleuchteter
TouchSlider™ zur Lautstarkeregelung

= VVollduplex-Lautsprechertelefon mit Headset Anschluss
= Bluetooth und USB

November 2012 HiPath 3000 V9
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Spezifisch fur das
IP-Telefon:

= 802.3af PoE, Klasse 3
= 100bT Ethernet
= G.722, G.729

Spezifisch fur das

= DLS-Unterstutzung T';x\;;—i‘::tf;”éomm
= QoS: Diffserv, 802.1p/q Funktionssatz

= Medienverschlisselung
= 802.1x Authentifizierung
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OpenStage 80 SIEMENS

Das Spitzentelefon fir Manager und Fuhrungskrafte

OpenStage 80

Telefoniefunktionen auf Spitzenniveau, erstklassiges LCD-
Display und offene Anwendungsplattform fir eine
beeindruckende Benutzererfahrung

Hardware:

= Schwenkbares 6,4-Zoll-VGA-Display mit
Hintergrundbeleuchtung

= Tastaturfeld mit 12 Tasten Spezifisch fur das

IP-Telefon:

= 802.3af POE, Klasse 3

= 100bT Ethernet

= G.722, G.729

= DLS-Unterstitzung

= QoS: Diffserv, 802.1p/q
= Medienverschlisselung
= 802.1x Authentifizierung

= Status-LED & Anzeige fir wartende Nachricht

= 9 frei programmierbare Tasten mit LEDs

= 9 voreingestellte Funktionstasten Spezifisch fur das

TDM-Telefon:
= Erweiterter CorNet-
Funktionssatz

* TouchGuide™-Navigator und beleuchteter
TouchSlider™ zur Lautstarkeregelung

= VVollduplex-Lautsprechertelefon mit Headset-Buchse
= Bluetooth und USB



Gigaset Familie SIEMENS
Branchenfihrende DECT-Telefone

Gigaset S4 professional Gigaset S3 professional Gigaset M2 professional

=prilliantes TFT color display =Klein und Kompakt, mit sehr =Telefon nach Industriestandard —
=5-weg Navi-key, Lautsprecher einfacher Display Mentfihrung IP65-Schutz, EX-Autorisierung
on/off, message waiting key =200 Stunden Standby-Betrieb = Bluetooth-fahig fir den
(MWI) Anschluss eines Headsets
=mini- USB/ 2,5mm Anschluss/ = Paniktaste
Bluetooth Interface
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OpenScape Personal Edition SIEMENS
Kristallklare Sprach- und Videosignale an Ihrem PC

Nehmen Sie Ihr Telefon mit, egal wohin Sie gehen! (® I -
Availability SoftFhon=e Communication
=  PC-basierter Client fur IP-Kommunikation e S

= hake Call & Add Contact
o~ Hangup Call

=  S|P- und HFA-Version erhaltlich
=  S|P-Videotelefonie

% w SoftPhone

= LDAP-Unternehmensverzeichnis und Anruferliste
=  Sprachdatenkomprimierung: G.711, G.723, G.729
= Quality of Service (802.1p)

E: = Call Control ? H =
Mew Call 1234 ﬂ ):) -
D e i L ——— 7 [F)-2¢
| in |2 Dir [ ol &
© v Joumal 2 =
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optiClient Attendant V8 fur HiPath 3000

PC-basierter Vermittlungsplatz

Grundlegende Vermittlungsplatz -Funktionen

= Wartender Anruf, Details zum aktiven Anruf, gehaltene
Anrufe

Nutzung der folgenden Telefonblcher

= Qutlook (sichtbarer Organizer)

= Offenes LDAP

= |otus Notes

= HiPath 3000-internes Telefonbuch

Anzeigen gemeinsamer Kalender in
MS Outlook/Exchange

Besetztanzeigefeld

= Status: Frei, Besetzt, Gewahlt, Weitergeleitet

= Durch den Benutzer individuell einstellbare
Besetztanzeigefelder (Busy Lamp Field, BLF)

November 2012 HiPath 3000 V9
Seite 62 Kunden Prasentation

SIEMENS

<& optiClient Attendant ¥8 ) |
File Search Stakerequest Help
Dl 14.A4PR 09
94735 HEG45F.41.003 >
4d . » Siemens
|ncomming calls
Parked conversations
Marne Company | Business
Bechthaold &dam T-Mabile +49 [E9] F7EEEE44
Bern Harry Eernstein GrnbH +419 [30) Fayarere
Eertram Folf Siemens Enterprize +30 [567) 8888888
Eest Ester T oath Equipment +49 [40) 404040
Block Mike SEM +49 [89) 888877 FY
Eriggs Brian Mc Donalds +49 [5251] E7896789
Erown Enwin Ford +49 [711) 88997766
{Busch_Jan _Drums +43 [33] 2345678

Busch Juergen

+43 [721] 9466115

>

Ready for operation

1 Paderborn

Sales
Bernhard, Leo
24800

Blum, Johannes
24801

Dbelix. Lars
24802

Dber, Heinz
24805

Stauder, Mark
23782

Service

Jod

Gerdes, Stefan
24900
Bechthold, Albert
24950
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SIEMENS

Siemens Enterprise Communications

Uberblick — Highlight und Updates
Produktdetails

UC Anwendungen

SIP Kommunikation

Sicherheit

Mobilitat

Management
Endgerate & Clients

Zusammenfassung
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HiPath 3000

Was sagen unsere Kunden?

0O

THEQUAY Aacena [

HiPath 3800 IP-L6sung
Voice over WLAN

IP-Arbeitsplatze zur
Unterstltzung von
Remote-Standorten

Unified Messaging mit
HiPath Xpressions

= Verbesserter Kundenservice

,unser Hauptziel war der Aufbau
einer erstklassigen technologischen
L6sung, mit der Probleme im
Hotelalltag gelost werden kdnnen ...
Ohne Siemens hatten wir es nicht

geschafft.”

Andy Ellis
Direktor Operations, Alpha Business
(SEN Vertriebs-Partner)

November 2012
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Integrierte HiPath 3000 und
OpenScape Office HX Losung

myPortal Outlook Integration

= Signifikante Verbesserung der
Betriebskosten

= Effizientere Kommunikation
durch die Integration mit MS
Outlook und Prasenz
Information

»burch die Outlook-Integration von
... konnten wir Arbeitsablaufe bei
kommunikations- intensiven
Tatigkeiten erheblich optimieren.
... Contact Center-Agents bedeutet

das eine gute Stunde pro Woche
mehr Zeit fur ... unserer Kunden.”

Dietmar Hennecke
Netzwerk Administrator von
STRACK NORMA GmbH & Co. KG

SIEMENS

*integra |

e

Integrierte HiPath 3000 und
OpenScape Office HX Losung

= Bessere Kooperation innerhalb
des Unternehmens durch UC
und Mobilitat, statt
unbeantworteter Nachrichten

= Permanente Verfugbarkeit als
Aufstellung des eigenen Be-
triebs, flr neues Kundenklientel

.... hat unseren Kundenservice
verbessert, weil wir Anrufe besser an
unsere Spezialisten verteilen und
auch die Nachfrage in Spitzenzeiten
besser adressieren konnten.

Mitarbeiter kénnen im Gegensatz zu
fruher, effektiver kommunizieren*

Richard Monk
Geschaéftleitung, MG Owners’ Club
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OpenScape Office SIEMENS

Meinungen von Analysten und Kunden

Meinungen und Stimmungen

“SMBs seeking an IP voice platform with inherent sInsbesondere bei unvorhergesehenen Ereignissen erwarten Kunden eine prompte
unified communications capabilities should add Erreichbarkeit — das hat das Flugverbot aufgrund des Vulkanausbruchs in Island
OpenScape Office MX to their list of products to erst kiirzlich wieder gezeigt. Dank OpenScape Office konnten wir unsere

Kapazitaten im Service umgehend an die Situation anpassen. Wahrend
fur andere Unternehmen das Anrufaufkommen nicht mehr handelbar war, konnten
wir unsere Kunden ohne lange Wartezeiten tUber Alternativen informieren. Ein
unverzichtbarer Vorteil vor allem fir unsere Geschéftskunden.

consider. The native presence and instant messaging features
set the platform apart from a number of competitors in the SMB
space.”

Brian Riggs, Research Director — Current Analysis

Alexandra Beital, Geschéaftsleitung - Merkana Reisen GmbH & Co. KG

» Wir haben die Krise genutzt, um uns mit innovativer Kommunikationstechnologie
[OpenScpape Office] wesentliche Wettbewerbsvorteile zu sichern. Eine Investition,
die sich vom ersten Augenblick an alleine bei den Betriebskosten durch Einsparungen
im 2stelligen Prozentbereich gerechnet hat.”

Dietmar Hennecke, Netzwerk Administrator - STRACK NORMA GmbH & Co. KG

“We've found OpenScape Office MX is straightforward and requires little training, which helped us
smoothly integrate the technology and get started easily. We think it’s a great product. It's a lot less steps.
It's alot less hassle. Our customers are much happier,”

Wendy Marks, IT support and LAN analyst - Member Insurance Agency.
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HiPath 3000 und OpenScape Office HX SIEMENS
Eine Kombination der besten Kommunikationstechnologien

Branchenfuhrung E k.

Mehrfach ausgezeichnete Kommunikationsplattform fir KMUs

Mehrere Tausend Installationen weltweit Wachstum!
Umfangreiches Portfolio an Modulen, Anwendungen und Geréten

Sichere und einfache VolP-Migration durch Hybridplattform

Unified Communications

Mit OpenScape Office ist die Einfihrung von Unified Communications
einfacher als je zuvor!

Bessere Kooperation durch den Abbau von Kommunikationshindernissen
Bessere Reaktionsfahigkeit und besserer Kundendienst

Kommunikation der nachsten Generation

Nutzung von SIP fir die neuesten Multimedia-Anwendungen, einschliel3lich Video
Einsparung von Kommunikationskosten durch SIP-Trunking

Unterstitzung der Mitarbeiter durch Mobility-Lésungen, die eine orts- und
gerateunabhéangige Kommunikation erméglichen
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SIEMENS

Siemens Enterprise Communications

Vielen Dank!



	HiPath 3000�Eine Kombination der besten Kommunikationstechnologien
	OpenScape Office �Überblick
	HiPath 3000 Familie�Portfolio Übersicht
	HiPath 3000�Vernetzung zwischen Standorten und Carrier Anbindung
	HiPath 3000 V9�Die wichtigsten Merkmale einer HiPath 3000 Lösung
	OpenScape Office HX�Die All-In-One UCC Lösung für Ihre Kommunikationsbedürfnisse
	OpenScape Office �Was ist neu mit V3R4 ?
	OpenScape Office HX�Verbessertes Angebot an UC-Benutzerclients
	HiPath 3000 V9 und OpenScape Office HX�OpenScape Office Contact Center
	HiPath 3000 V9 und OpenScape Office HX�Lösungsarchitektur
	myPortal entry Web Services �Leistungsstarke UC Lösung für Einsteiger!
	myPortal entry Web Services �Auswahl der Clients! 
	myPortal entry Web Services �Technische Architektur
	HiPath Xpressions Compact�Senken Sie die verdeckten Kommunikationskosten!
	HiPath Xpressions Compact Conferencing�Starten Sie Konferenzen einfach via Web Zugriff, von überall 
	Offene Schnittstellen�TAPI 120 und TAPI 170 für Drittanbieteranwendungen
	SIP-Kommunikation
	Vorteile von SIP-Trunking
	SIP-Trunking mit HiPath 3000�Zertifizierte ITSPs in Ihrer Region
	SIP-Funktionalität für HiPath 3000 �Nutzen Sie SIP Video Kommunikation – heute!
	SIP-Videokommunikation über das Netzwerk
	HiPath 3000 Security�Vertrauenswürdige Kommunikation durch Authentifizierung
	HiPath 3000 Security�Sicherer Remote-Zugriff per VPN
	Sicherheit am Standort: Personenalarm�DECT-Lösungen mit HiPath Cordless
	
	myPortal web�myPortal web – webbasierter mobile Client 
	Fixed Mobile Convenience�Mobility Entry
	Fixed Mobile Convenience �Xpressions Compact Mobility
	Mobilitätslösung für den gesamten Standort�DECT-Lösungen mit HiPath Cordless
	OpenScape Office �HiPath Cordless IP – überall im Unternehmen erreichbar
	Sprach- und Datenmobilität am Standort�WLAN-Lösungen
	Managementtools�HiPath DLS, HiPath 3000 Manager E/C, HiPath 5000 RSM 
	Geräte und Clients�Umfangreiches Portfolio für alle HiPath-Plattformen
	OpenStage Family�Inspiration durch Open Communication 
	OpenStage 30 T�Erstklassige OpenStage-Möglichkeiten für Einsteiger
	Gigaset Familie�Branchenführende DECT-Telefone
	HiPath 3000�Was sagen unsere Kunden?

